Su plataforma de comunicacion flexible y
dinamica

ALSTRA



Equipamiento

- Disponible en formato mural y rack

- Router IP integrado (16 Mbps en xDSL)
- 2 accesos basicos RDSI

- 3 extensiones propietarias

- 8 extensiones analdgicas con CLIP

Diversidad de comunicaciones en

un solo equipo

Configuracion a medida del cliente

OpenCom X320 cuenta con una capacidad de

11 extensiones de base, ampliables hasta 19
mediante dos moédulos de expansién, sin contar

las extensiones VoIP ni los terminales DECT. |
Gracias al uso integral de la IP, la X320 es com-
patible con toda clase de terminales: analégicos,
digitales e IP propietarios, softphones, termina-
les SIP yterminales inaldmbricos DECT.

- Puerto WAN
- 3 puertos LAN (2 con PoE)
- 2 slots para médulos de ampliacion
- 1 slot para médulo Fax / V.24
(incluye servidor de Fax OpenConect)

Los tres pilares de la plataforma

IP integral

La plataforma cuenta con un router interno
que le permite disponer de todas las
prestaciones asociadas al uso integral de la IP.
El sistema puede funcionar completamente
en VolP con los teléfonos IP especificos de la
gama (OpenPhone 73IP, 75IP y SoftPhone
7x),  telefonia
DECToverlP®,
operadores de lineas SIP.

inaldmbrica via IP con

y la compatibilidad con las

Convergencia en movilidad

OpenCom ofrece las soluciones de movilidad
mas exigentes del mercado a partir de la
integracion de la tecnologia inaldmbrica
DECT con el protocolo IP y la combinacion
de los dos estdndares inalambricos mas
DECT y WLAN. Despliegue
una red de radio profesional y eficiente,

implantados:

instalable rapida y facilmente gracias a la
completa integracion en el sistema.

prueba antes
de comprar

OpenCom dispone de una amplia gama
de aplicaciones para mejorar la eficacia
y eficiencia de las comunicaciones, y
adaptarse a la multitud de situaciones
planteadas en la rutina del trabajo. OpenCom
acerca al maximo la posibilidad de usar estas
herramientas con el sistema de adjudicacion
de licencias, que permite probar los servicios
antes de adquirirlos durante 60 dias.



Servicios de gran empresa para pequenos Negocios

VolIP simple, integral y completa

El uso integral del protocolo IP en OpenCom X320 ofrece
las mejores posibilidades de networking del mercado. Dos
sedes distantes pueden enlazarse mediante conexién QSIG
a través de IP, del mismo modo que puede conectarse una
oficina remota a través de VPN sin PBX. Ademas, con el
sistema DECToverlP®, los terminales inaldmbricos de una
oficina remota son considerados extensiones estandar
gracias a la conexion via IP con la oficina central. Y todo esto
sin olvidar la compatibilidad con las lineas y terminales SIP
pertenecientes a la Next Generation Network, que incluye
los estandares abiertos de comunicacidn mas innovadores

que garantizan la inversion de cara al futuro.

DECToverlP®: la movilidad se une
a las ventajas de la TolP

La convergencia entre la transmisién de voz y de datos a
través de IP es llevada al campo de la telefonia inalambrica
gracias a la central OpenCom X320. Las antenas RFP 32/34
IP integran los terminales DECT en una estructura IP, por lo
que la movilidad se une al resto de ventajas de la Telefonia
IP: las estaciones base DECT y los teléfonos inaldmbricos
pueden conectarse directamente a la LAN y actuar como
terminales IP remotos, lo que resulta especialmente
indicado para conectar distintas sedes de una compaiia o
para el teletrabajo en escenarios en los que la movilidad sea

necesaria.
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NGN

NEXT GENERATION NETWORK

Posibilidades de conexion

- Router de 16 Mbps en xDSL
- Uso de VPN con protocolo IP sec o PPTP
- DynDNS para servidores DNS
con IP dinamicas
- QSIG y QSIGoverlP

Terminales IP compatibles

- Terminales IP propietarios
(OpenPhone 73IP y 75IP)

- Softphone propietario
(OpenPhone 7x IPC)

- DECToverlP®
(OpenPhone 27 y 28)

- Terminales SIP 675xi de Aastra

- Terminales con estandar SIP

-
DECToverlP® / WLAN

Otra novedad en movilidad que OpenCom
incorpora es la combinacion de los dos
estandares inaldmbricos mas consolidados
DECT y WLAN. Estas dos
tecnologias se combinan en una sola
la RFP 42 WLAN, que ademas
permite gestionar la red inaldmbrica

del mercado:

antena,

desde cualquier navegador.




Aplicaciones eficaces para cada necesidad

Al alcance de tu mano

Conlasaplicaciones preinstaladas de serie, en cualquier momento se puede activar un periodo
de pruebas de 60 dias durante el cual los servicios se encontrardn plenamente operativos. De
este modo las herramientas pueden utilizarse de forma gratuita y sin restriccion alguna para

asegurar que se adecuan a las necesidades de la empresa.

OpenCTI 50
Aplicacién que integra el ordenador y la red telefonica. Asi, el
usuario puede acceder a la agenda interna o exportar los mensajes
del buzén desde su propio navegador web, y también enviar
mensajes de texto desde el ordenador a los terminales del sistema.
Compatible con los modelos
softphone de la gama

OpenPhone 7x IPC.
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OpenAttend 205

Preatendedor vocal interactivo con funciones de enrutador de
llamadas, que soporta 5 sistemas de atencion paralelos. Hasta 50
menus de 12 opciones y posibilidad de restriccién con contrasefa.

prueba antes

de comprar

OpenCompany 45
Aplicacién multiempresa que permite instalar el sistema OpenCom
en un grupo de entre 1y 5 empresas. El enlace entre los grupos
de usuarios hace posible la gestién conjunta de la distribucion
de llamadas, la tarificacion y el acceso a la agenda central desde

cualquiera de los nodos.

OpenCount 100
Tarificador con  capacidad
de registro de hasta 6.000
llamadas entrantes o salientes

en la memoria integrada. Los
datos pueden visualizarse a -
través del navegador web,
exportarse como fichero o ser
imprimidos.

OpenlLine QSIG IP
Aplicacién que otorga la licencia necesaria para enlazar sedes
distintas mediante el estandar QSIG a través de protocolo IP.

OpenHotel 20/ 100
Soluciones econdmicas y de facil manejo ideales para hoteles, con
funciones de check-in/check-out, servicio despertador y mensajes
a los terminales.



Terminales OpenPhone:

Comunicaciones sencillas y profesionales

OpenPhone 71

La facilidad en el manejo, la versatilidad en
las funciones y el uso de la tecnologia mas
innovadora es lo que caracteriza la gama
OpenPhone de terminales propietarios.
Disponen de manos libres, toma de cascosy

gran cantidad de teclas programables.

OpenPhone 7x IPC, el softphone
OpenPhone 7xIPCes una solucién softphone
para Microsoft Windows®. Cada variante
estd equipada con todas las prestaciones
del terminal equivalente: el OpenPhone
71, el 73 o el 75. Pero el 7x IPC incluye,
ademas, buzén de vozy registro de llamadas
integrado en el PC. Asimismo, el terminal
virtual puede asociarse con la aplicacién
Open CTI 50 dando lugar a una solucién CTI
completa sin necesidad de terminales fisicos
asociados. La licencia del OpenPhone 7xIPC
puede activarse durante 60 dias de prueba.

OpenPhone 73/73IP

El OpenPhone 73 cuenta con un display

mayor y mas teclas programables, ideal para
cumplir la funcién de operadora. El terminal
dispone de su versién equivalente en IP
(73IP), con switch integrado, cancelacién de
eco, PoE y calidad de servicio via ToS.

Modulos de extensién LED o LCD

Los teléfonos 73 y 75 pueden ampliarse
con los moédulos de expansion de teclas de
LED o LCD, los cuales aumentan de forma
considerable las opciones de personalizacion
de los terminales.

Terminales analdgicos

La gama de terminales analdgicos esta
formada por dos modelos, el M315y el M325,
teléfonos practicos y ergonémicos.

OpenPhone 75/75IP

El mds completo de la gama es el OpenPhone
75, perfecto para asumir complejas tareas de
comunicacién y mantener conectado a todo
un equipo. Con pantalla retroiluminada de
11 lineas, un total de 9 teclas programables
LED y también disponible en versién IP.

Terminales inaldmbricos DECT

El OpenPhone 27 cuenta con pantalla
y teclado iluminados, altavoz, botén de
emergencia, manos libres, vibracion, tarjeta
de memoria y toma para auriculares, mientras
que el OpenPhone 28 es el modelo mas
robusto, ya que cumple con el estandar IP 54
de proteccion contra el polvo y la humedad
recomendado para uso industrial.
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